Technik flrs Leben BOSCH

Die Losung fur eine
vernetzte Werkstatt:

Bosch Connected Repair
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Schnell, einfach, vernetzt:
Mit Bosch Connected Repair
die Effizienz in der Werkstatt steigern

Innerhalb der Werkstatt gibt es viele Gerate und Dienste, die Informationen
benotigen: Daten uber das Fahrzeug, uber den Fehler oder den benotigten Service.
All diese Systeme kommunizieren zwar mit dem Anwender — aber nicht unter-
einander. Bosch Connected Repair ist die geeignete Losung: eine Software, die
Werkstattausriistung, Fahrzeugdaten und Reparaturdaten verbindet. Ob Fehlerfalle
oder die Speicherung von Daten und Bildern gemalB der Datenschutzgrund-
verordnung — Bosch Connected Repair wurde den Anforderungen unserer Kunden
angepasst. Damit Sie auch in Zukunft wettbewerbsfahig bleiben.

lhre Vorteile im Uberblick:

= ZEIT GEWINNEN
Die Fahrzeugidentifikation wird einmalig
durchgefiihrt und dann an alle angeschlossenen
Gerate Ubertragen. Bei 30 Sekunden pro
Fahrzeug sind das mehrere Stunden im Jahr
Zeitersparnis.

m PROZESSE VEREINFACHEN
Priifprotokolle, Kommentare und Bilder werden
direkt in der digitalen Arbeitskarte gespeichert.

= EFFIZIENZ STEIGERN
Alle Mitarbeiter haben jederzeit einfachen
Zugriff auf die digitale Arbeitskarte und den
Fahrzeugstatus. Tippfehler werden auf ein
Minimum reduziert.

= FUNKTIONSUMFANG ERWEITERN
Die Messergebnisse von Produkten anderer
Hersteller kénnen an einen Auftrag angehangt
werden und profitieren von der elektronischen
Datenbank.

= KUNDENZUFRIEDENHEIT ERHOHEN

Ein transparentes und leicht verstindliches Bosch Connected Repair, Bosch
Abschlussprotokoll gibt auch dem Kunden ein Connected Repair Cloud und Bosch
sicheres Geflhl. Connected Repair Online sind in

den ESI[tronic]-Paketen Advanced
und Master enthalten.




; : Werkstatt
b |:| Workshop
e Lokaler Server
DMS Local Server

— ()

Bosch Connected Repair

Effizienter und profitabler arbeiten mit
Bosch Connected Repair, der digitalen
Vernetzungslosung von Diagnose,
Werkstattausristung, Fahrzeugdaten,
Technikern und Serviceberatern zum
Austausch von Service- und
Reparaturinformationen.
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Bosch Connected Repair Online

Mit Bosch Connected Repair Online profi-
tieren Werkstatten von allen vorhandenen
Funktionen von Bosch Connected Repair
sowie der zusatzlichen Moglichkeit, sich
mit allen kiinftigen cloud-basierten Dealer-
Management-Systemen zu vernetzen.

Werkstatt
Workshop

Bosch Connected Repair Cloud

Mit der Einfihrung von Bosch Connected
Repair Cloud ist der Service jetzt noch
komfortabler und macht lokale Server
Uberfllssig, so dass Werkstatten ihre
Arbeitsablaufe weiter vereinfachen und
die Effizienz steigern konnen.



Umfangreiche Losung

fluir effizientes Arbeiten

Die Menlleiste von Bosch Connected Repair bietet eine anwenderfreundliche
Ubersicht der Fahrzeugdaten und offenen Arbeitsaufgaben. Auf einen Blick sind
individuelle Informationen zum Fahrzeug, der aktuelle Bearbeitungsstatus und die
gesammelten Prifergebnisse verfligbar.
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Werkstatt-Management-Systeme
vernetzen

Die Vorteile von Bosch Connected Repair
kénnen bereits heute von jeder Werkstatt
genutzt werden. Weltweit gibt es schon
mehr als 50 Partner, die die Anbindung an
Bosch Connected Repair unterstiitzen.

Integration von Bildern

mit der PictureApp

Bilder von mobilen Endgeraten kénnen
einfach in die digitale Arbeitskarte ein-
gefligt und kommentiert werden.

Fortschritt priifen

Der Status der digitalen Arbeitskarte
kann vom Servicemanager jederzeit ein-
gesehen werden. Alle Mitarbeiter konnen
jederzeit lGiber jedes eingebundene Gerat
auf die Arbeitskarte zugreifen. Durch die
integrierte E-Mail Funktion kénnen
Informationen wie Arbeitskarten, Fotos
und Aufgaben dem Kunden einfach zuge-
sendet werden.

Schnelle Fahrzeugidentifikation
Neue Suchalgorithmen in Verbindung mit

Flyout-Menus unterstiitzen und beschleunigen

die Fahrzeugidentifikation. Die Identifikation
anhand verschiedener Merkmale kann direkt
aus dem Fahrzeug ausgelesen werden.

Aufgaben und Protokolle

Arbeitskarte Historie
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Detaillierte Fahrzeughistorie
Fahrzeuginformationen von friiheren
Besuchen werden gespeichert und sind
leicht abrufbar. Auch PDF-Dateien von exter-
nen Systemen konnen integriert und so die
Historie des Kundenfahrzeugs vervollstandigt
werden.

Umfassende Dokumentation

Alle Ergebnisse der einzelnen Priifungen
konnen zusatzlich zu den Einzelberichten
auch in zusammengefasster Form darge-
stellt werden. Eine personalisierte Version
des Berichts mit eigenem Logo ist ebenfalls
moglich.

Vielseitig vernetzbar

Nicht nur Bosch-Produkte konnen Bosch
Connected Repair nutzen, Produkte anderer
Hersteller (die eine aktuelle Windows-Version
nutzen) kénnen ebenfalls Messergebnisse an
Bosch Connected Repair senden und profitieren
von der elektronischen Datenbank.



Reibungsloser Arbeitsfluss
im Alltag

Wie Bosch Connected Repair den Arbeitsalltag, zum Beispiel bei der
Kalibrierung von Fahrerassistenzsystemen, in wenigen Schritten erleichtert.

1

Start der Diagnoseroutine

Schnelle Fahrzeugidentifikation mit Systemuibersichten und
Fehlercodes mit der ESI[tronic]. Offene Arbeitsaufgaben
werden in Bosch Connected Repair angelegt und zugewiesen.
Der Nutzer wird Schritt fir Schritt durch die Aufgaben gefiihrt.

2

Gefiihrte Anleitung

fiir den Kalibriertafel-Aufbau
Durchfiihrung der in Bosch Connected
Repair angelegten und vorgegebenen
Arbeitsschritte, z. B. Aufbau der
Kalibriertafel (Position, Hohe,
Referenz fiir Abstandsmessung)
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3 Start der Sensorrekalibrierung 4 Ergebnisprotokoll
Diagnoseablauf fiihrt die Vollstandige Dokumentation gesichert
Kalibrierungsroutine aus und zeigt in der Cloud oder Dateiablagen
den Status der Kalibrierung anhand m Vor/Nach-Scan
von vorgegebenen Toleranzen m Status der Sensor Kalibrierung

m Dokumentation der Ausrichtung der
Kalibriervorrichtung und Tafeln



Uns bewegt,
was Sie bewegt

Technologien von Bosch kommen weltweit in den meisten Fahrzeugen zum Einsatz.
Dabei stehen fiir uns die Menschen und die Sicherstellung ihrer Mobilitat im
Vordergrund.

lhnen widmen wir liber 130 Jahre Pioniergeist, Forschung, Fertigung und Expertise.

Wir bieten Handel und Werkstatten weltweit moderne Diagnose- und Werkstatttechnik
sowie ein umfassendes Kfz- und Nfz-Ersatzteilsortiment:

Losungen fur eine effiziente und effektive Fahrzeugreparatur

innovative Werkstattausriistung und Software

weltweit eines der groBten Ersatzteilangebote flir Neu- und Austauschteile
breites Handlernetzwerk fiir eine schnelle und zuverlassige Teileversorgung
kompetente Betreuung durch den Technischen Support

umfassendes Schulungs- und Trainingsangebot

gezielte Verkaufs- und Marketingunterstiitzung

Jetzt mehr erfahren:
boschaftermarket.com

Robert Bosch GmbH
Automotive Aftermarket

Franz-Ochsle-StraBe 4
73207 Plochingen
Germany
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Technische Anderungen und Programméanderungen vorbehalten



