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Zeitwertgerechte Losungen
Austauschprodukte von Bosch eXchange
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Bosch hat mehr als

50 Jahre

Erfahrung in der Instandsetzung von
Kfz-Teilen. Bereits 1959 wurden die ersten
Starter und Generatoren instandgesetzt.

Bosch-Kompetenz | Bosch eXchange

Der Mensch und sein Fahrzeug - fur die
Einen ist es reine Fortbewegung, fur die
Anderen ein Liebhaberstlck. Aber ganz
gleich, was es ist, wenn eine Reparatur in
der Werkstatt erforderlich ist, wollen alle
Fahrzeughalter nur eins: das Beste fur

ihr Fahrzeug. Hochwertige Ersatzteile zu
einemerschwinglichen Preis sollen es sein.
Mit Bosch eXchange konnen Werkstatten
optimal auf diese Bedurfnisse eingehen.
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Austauschteile, Diagnose und Services
Das Programm fiir Handel und Werkstatt
umfasst neben den hochwertigen Bosch
eXchange Teilen moderne Werkstatt-
ausristung flr Diagnose, Service und
Reparatur sowie spezielle Schulungs-
angebote. Somit bietet Bosch ein
Komplettpaket, um Werkstatten die
Diagnose und den Ein- und Ausbau
von Austauschteilen zu erleichtern.

Kompetenz und Know-how

Dank jahrelanger Erfahrung und
produktibergreifender Kompetenz
kennt Bosch die technischen Anforde-
rungen an Kraftfahrzeuge sehr genau.
Dieses Wissen kommt auch dem Aus-
tauschprogramm Bosch eXchange
zugute und sorgt flr zuverlassige
Austauschteile und hohe Kunden-
zufriedenheit.

Globale Prasenz

Uber 14 000 Mitarbeiter in 150 Landern
und ein breites Handlernetzwerk
sorgen zuverlassig flr die gezielte
Unterstltzung der Werkstatten und
die lokale Verfligbarkeit des Ersatzteil-
angebots.



Bosch eXchange
Ubersicht

Die zeitwertgerechte Reparatur ist gefragter denn je und das nicht nur bei alteren
Fahrzeugen. Doch wie ist dies ohne Abstriche bei der Qualitat moglich? Die Antwort
liefert Bosch eXchange. Mit dem umfangreichen Programm qualitativ hochwertiger
Austauschprodukte wird die Fahrzeugreparatur zum Erfolgsfaktor fir Werkstatten.

Umfassendes Programm

Das Austauschprogramm Bosch eXchange
besteht zu einem Teil aus serieninstandgesetzten
Produkten. Zur Sicherstellung des umfangreichen
Programms mit hoher Marktabdeckung und
Lieferfahigkeit kann jedoch der Einsatz von
Neuteilen erforderlich sein.

Erstklassige Qualitat und Zuverlassigkeit
Bosch eXchange Produkte Gberzeugen durch
hohe Qualitat und Zuverlassigkeit. Dabei
werden die Austauschprodukte nach denselben
Standards behandelt wie Originalteile und
mussen strenge Funktions- und Qualitats-
prifungen bestehen.

Hervorragendes Preis-Leistungsverhaltnis

Bei einem Preisvorteil von bis zu 30 % gegen-
uber vergleichbaren Produkten im Neuwaren-
programm sind Bosch eXchange Produkte

die optimale Losung fiir die zeitwertgerechte
Fahrzeugreparatur — und das bei gleicher
Gewahrleistung.

Ubersicht | Bosch eXchange

Innovative Technologien

Bosch treibt die Entwicklung in allen Bereichen
der Fahrzeugtechnik kontinuierlich voran. Das
kommt auch Bosch eXchange zugute. Denn tech-
nische Fortschritte an den Originalteilen flieBen
auch in die Serieninstandsetzung ein.

Verantwortung und Nachhaltigkeit

Die Wiederverwendung von Produkten unter-
stlitzt den nachhaltigen Umgang mit natlrlichen
Ressourcen. Durch das Zuriickschicken von Alt-
teilen leisten Werkstatten somit einen wichtigen
Beitrag zur Kreislaufwirtschaft.

Gleiche
Gewéihrleistung
wie im Neuwarep-
Programm



Bosch eXchange
Programm

Energiemanagement Dieseleinspritzsysteme

» Starter » Common Rail Injektoren » CP4-Zylinderkopfe
» Generatoren und Hochdruckpumpen » Diisenhalterkombinationen
» Unit Injektor Systeme » GroBdiesel-Injektoren und Hochdruck-
» Unit Pump Systeme pumpen
» Verteilereinspritzpumpen » PSG5/DMV fiir Verteilerpumpen
» Denoxtronic-Férdermodule
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Lenksysteme Bremssittel Motormanagement

> Lenkungspumpen » Universalprogramm » Hitzdraht- und

» Hydraulische Lenksysteme fir alle gangigen Pkw HeiBfilm-Luftmassenmesser
» Elektrische Lenksysteme » Zindverteiler

» Arbeitszylinder
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@ Bosch Electronic Service @ Schon gewusst?

Mit dem individuellen Instandsetzungsservice

Der professionelle

Service fur Elektronik 1 :1 REMAN
im und am Fahrzeug > '

» unkomplizierte von Bosch Classic kdnnen ausgewahlte

Abwicklung Klassiker-Teile werterhaltend instandge-
» zuverlassige Losungen setzt werden — mit original Werkzeugen
» schneller Service und originaler Priftechnik.

bosch-repair-service.com bosch-classic.com

Programm | Bosch eXchange



Bosch eXchange

Details der Serieninstandsetzung

Bei der Bosch-Serieninstandsetzung in zertifizierten Werken kommen fur jeden einzelnen
Arbeitsschritt erprobte und dokumentierte Verfahren zur Anwendung. Ein strenges Quali-
tatssicherungssystem tUberwacht dabei den ganzen Prozess. Dies bedeutet vor allem eins:

erstklassige Qualitat.

Altwarenannahme

Altteil

und Sortierung

Instandgesetztes Produkt

Fertiges

Produkt

Altwarenannahme und Sortierung
> Altteilericknahme mit CoremanNet
» Genaue ldentifizierung,
Sortierung und Beurteilung der Altteile
» Schutz der Altware durch Back-in-Box-Verfahren

Demontage, Reinigung und Priifung

» Komplette Zerlegung

» Reinigung unter Einhaltung der Umweltschutzrichtlinien

» Sorgfaltige Prifung der Komponenten auf Basis der
Erstausristungsstandards

Serieninstandsetzung
3 » Austausch kritischer Komponenten

und VerschleiBteile
» Professionelle Instandsetzung
» MaB- und Funktionsprifung fur alle Teile

Montage
» Aggregat-Montage nach den neuesten
Erstausrtstungsstandards

Serieninstandsetzungsprozess | Bosch eXchange

Bosch eXchange
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2 Demontage, Reinigung
und Priifung
{3 Serien-

instandsetzung

I Montage
5 Endpriifung

Verpackung

6

Endpriifung

» Alle Funktions- und Qualitatsprifungen
erfolgen nach gleichen Standards wie bei
Erstausristungsteilen

Verpackung
» Versiegelte Verpackung als Kennzeichen fur
geprufte Produkte und erstklassige Qualitat

Fertiges Bosch eXchange Produkt

» Gleiche Qualitatsstandards und -prifungen
wie bei Originalteilen und deshalb auch gleiche
Gewahrleistung wie im Neuwarenprogramm




Bosch eXchange
Altteilerucknahme

Bosch eXchange setzt nicht nur bei den Austauschteilen, sondern auch bei der Riicknahme
der Altteile auf hervorragende Qualitat. Der Altteilericknahme-Service CoremanNet
ermoglicht durch eine standardisierte Abwicklung eine sowohl reibungslose als auch
einfache und schnelle Altteileabwicklung inklusive einer transparenten Pfandwerterstattung.

Kundenfreundliche Riicknahme
von Altteilen und Pfandwerterstattung

Back-in-Box-Verfahren

Geschutzte Rickgabe des ersetzten Altteils in
der Original-Verpackung des gelieferten Bosch
eXchange Produkts sichert die Pfandwerter-
stattung und ermoglicht eine schnellere Altteile-
abwicklung durch die leichtere Identifikation
des Altteils.

Klare Pfandwertklassen
Ubersichtliche Einteilung in wenige Pfandwert-
klassen — gleich bei Einkauf und Riickgabe.

Volle Transparenz

Umfassender Uberblick (iber Optionen zur
Rickgabe von Altteilen nach Menge und Wert
wird in Echtzeit zur Verfligung gestellt.

Komplette Pfandwerterstattung
Wenn alle Kriterien erfillt werden, wird
das Pfand zu 100 % zurlickerstattet.

CoremanNet:
Riicknahmekriterien

Einfache Altteileriick-
gabe mit CoremanNet

. Die Altteile-Nummer ist identifizierbar
und im Austausch-Programm gelistet

Klare Riicknahme-
bedingungen,schnelle
Abholung sowie
umgehende Pfand-
werterstattung
sichern eine reibungs-
lose Altteilertickgabe.

. Die Altteile missen den technischen
Mindestanforderungen entsprechen:

vollstandig
» nicht zerlegt
» keine mechanischen Beschadigungen
» keine schwerwiegende Korrosion

. Das entsprechende Bosch eXchange Produkt
wurde zuvor gekauft. Fiir die Annahme der

www.coremannet.com Altteile liegt die Core-Bilanz zugrunde

Altteileriicknahme | Bosch eXchange



Bosch eXchange ist nicht nur bei der zeitwertgerechten Reparatur eine gute Wahl, auch

wenn es darum geht Umwelt und Klima zu schiitzen, ist das Austauschprogramm eine echte
Alternative. Durch die Instandsetzung von Altteilen sparte Bosch 2019 rund 3.100 t unterschiedlicher
Metalle* ein. Umgerechnet bedeutet dies ein COQ-Aquivalent (CO,e) von ca. 8.600 t. Denn ungefahr
so viel ware bei der Neuproduktion der eingesparten Metallteile angefallen.

Um dieses Volumen an CO,e pro Jahr zu binden, brauchte es in etwa

680.000 Buchen
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Uns bewesgt,
was Sie bewegt

Technologien von Bosch kommen weltweit in fast
allen Fahrzeugen zum Einsatz. Dabei stehen fiir
uns die Menschen und die Sicherstellung ihrer
Mobilitat im Vordergrund.

Ilhnen widmen wir Gber 125 Jahre Pioniergeist,
Forschung, Fertigung und Expertise.

Und flr sie arbeiten wir unentwegt an einer
Kombination aus Ersatzteilen, Diagnose,
Werkstattausristung und Serviceleistungen:

» Losungen fiir eine effiziente Fahrzeugreparatur

» innovative Werkstattausristung und Software

» weltweit eines der groBBten Ersatzteilangebote
fir Neu- und Austauschteile

» breites Handlernetzwerk fir eine schnelle und
zuverlassige Teileversorgung

» kompetente Betreuung via Hotline
» umfassendes Schulungs-und Trainingsangebot
» gezielte Verkaufs- und Marketingunterstitzung

Jetzt mehr erfahren:
boschaftermarket.com

Handler in lhrer Nahe:

Robert Bosch GmbH
Automotive Aftermarket

Auf der Breit 4
76227 Karlsruhe

Germany

www.bosch.com
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Bosch eXchange
Programm

Energiemanagement Dieseleinspritzsysteme

» Starter » Common Rail Injektoren » CP4-Zylinderkopfe
» Generatoren und Hochdruckpumpen » Diisenhalterkombinationen
» Unit Injektor Systeme » GroBdiesel-Injektoren und Hochdruck-
» Unit Pump Systeme pumpen
» Verteilereinspritzpumpen » PSG5/DMV fiir Verteilerpumpen
» Denoxtronic-Férdermodule
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Lenksysteme Bremssittel Motormanagement

> Lenkungspumpen » Universalprogramm » Hitzdraht- und

» Hydraulische Lenksysteme fir alle gangigen Pkw HeiBfilm-Luftmassenmesser
» Elektrische Lenksysteme » Zindverteiler

» Arbeitszylinder
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@ Schon gewusst? @ Bosch eXchange

Das umfangreiche Bosch eXchange e okwuge

Programm umfasst ca.
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Bosch eXchange Produkte sind an dieser
Kennzeichnung leicht identifizierbar. Sie
signalisiert die kompromisslose Qualitat
verschiedene Produktgruppen. der Bosch eXchange-Produkte schon auf
den ersten Blick.

Programm | Bosch eXchange



