
Expertos en automoción:
Certificado de fiabilidad: presentamos 
el Certificado Bosch del Vehículo Usado

“A la mayoría de los influencers les encantan las ‘reviews’ 
de productos. Con nuestro Certificado Bosch del Vehículo 
Usado pasa lo mismo”.

En un mundo de “influencers”, 
Bosch es una gran opción. 
Somos auténticos influencers del 
sector automovilístico porque 
nuestro profundo conocimiento del 
sector se ha forjado a lo largo de 
100 años, nuestras innovaciones 
han transformado el panorama 
automovilístico y millones de 
clientes en todo el mundo confían en 
nuestros productos y servicios.

En nuestra nueva serie de artículos 
“Expertos en automoción”, 
descubrimos más sobre los servicios 
más conocidos de Bosch, hablando 
con quienes están detrás de ellos. 
Desde el sistema de software ADAS 
hasta ESI[tronic], nuestros expertos 
nos muestran cómo funcionan estos 
servicios: su historia, su evolución 

a lo largo de los años y cómo están 
capacitando a talleres y propietarios 
de vehículos para afrontar el futuro 
con confianza.
Hoy hablamos con Damian Schmitt 
y Laura Kuerzel, los expertos 
detrás del Certificado Bosch del 
Vehículo Usado . 

¿Cómo ayuda el Certificado Bosch 
del Vehículo Usado a los 
propietarios de vehículos? 

El Certificado Bosch del Vehículo 
Usado se desarrolló para brindar 

mayor transparencia al mercado 
de vehículos usados. Mientras que 
muchos compradores de coches 
de segunda mano buscan garantías 
sobre el estado del vehículo que 
desean comprar, los vendedores 
desean asegurarse de que el valor 
del vehículo que venden se refleje 
correctamente en el precio.

El Certificado Bosch del Vehículo 
Usado está diseñado para ayudar a 
ambas partes, proporcionando una 
certificación Bosch, independiente 
del fabricante y basada en software, 
del estado del vehículo mediante la 
lectura de los datos almacenados. 
No solo ayuda a ambas partes a 
tomar una decisión informada, sino 
que también permite a los talleres 
abordar las cambiantes demandas 
del mercado, complementando 
su oferta tradicional y generando 
nuevas oportunidades de ingresos.

Dado que el proceso para obtener 
el certificado es sencillo y utiliza 
herramientas de diagnosis 
consolidadas, este servicio puede 
integrarse en los flujos de trabajo 
existentes de un taller, por ejemplo, 
en su proceso de inspección.

El Certificado Bosch del Vehículo 
Usado se ha lanzado para un grupo 
específico de clientes. La primera 
respuesta es positiva y muchos 



clientes potenciales están muy 
interesados en la idea de combinar 
información relevante del vehículo 
en un solo certificado. 

¿Cómo se genera el Certificado 
Bosch del Vehículo Usado? 
Todo el proceso es sencillo y 
directo: 
Paso  1. Conecta el KTS al vehículo, 
identifica el vehículo en ESI, verifica 
los requisitos previos y luego inicia 
el proceso. 
Paso  2. Los datos almacenados se 
extraen de las unidades de control 
del vehículo, como:

El rendimiento actual de las baterías 
de alto voltaje de los vehículos 
eléctricos e híbridos.

Posible manipulación del kilometraje

Datos de accidentes registrados

Códigos de error almacenados

Posibles revisiones atrasadas 
Paso  3. Los datos se procesan con 
ayuda del software y se compilan 
en un certificado fácil de usar e 
imprimible. 

¿Entonces el Certificado Bosch del 
Vehículo Usado contiene toda la 
información que necesitas en un 
solo lugar? 
Sí, el Certificado Bosch del 
Vehículo Usado consolida los 
datos almacenados del vehículo y 
proporciona un certificado Bosch 
independiente del fabricante, lo 
que lo distingue de lo que existe 
actualmente en el mercado.

El Certificado Bosch del Vehículo 
Usado abarca múltiples soluciones: 
lee datos de las unidades de control 
del vehículo (ECU) en lugar de 
depender de comprobaciones físicas 
o bases de datos externas (como
las de las aseguradoras). Se basa
en los datos del vehículo y no solo
proporciona información sobre un
componente, por ejemplo, la batería.
En su lugar, combina información
sobre accidentes, kilometraje,
mantenimiento, batería y códigos de

error en un único certificado Bosch. 

¿Cómo funciona el Certificado 
Bosch del Vehículo Usado con 
ESI[tronic]?

Este certificado es fácilmente 
accesible a través de soluciones 
de diagnóstico establecidas. El 
servicio de evaluación del vehículo 
basado en software requiere una 
conexión entre el vehículo y un 
equipo de diagnosis KTS 560 o 590 
y puede solicitarse adicionalmente 
a una suscripción del software de 
diagnosis ESI[tronic]. 
El pago por uso permite un alto nivel 
de flexibilidad.  

El nuevo servicio se lanzó en 
septiembre de 2025. ¿Puedes 
decirnos cómo se adaptará en el 
futuro?

A medida que la industria del 
automóvil evoluciona, también lo 
hace el sector de la posventa. Dado 
que los vehículos se vuelven cada 
vez más definidos por software, 
los talleres se enfrentan a nuevas 
complejidades y retos en los 
vehículos que manejan. Nuestro 
objetivo es apoyar a los talleres con 
desafíos como estos, y a medida que 
el panorama del automóvil continúa 
evolucionando, el Certificado Bosch 
del Vehículo Usado también lo hará. 
Esto garantizará que los talleres 
puedan afrontar estos desafíos con 
facilidad, para que su negocio pueda 
prosperar en un entorno cambiante.

Beneficios para los 
talleres: 

◾ Este sistema fácil de usar 
ayuda a los talleres a 
adaptarse a las demandas 
de un mercado del 
automóvil en constante 
evolución.

◾ El proceso se integra 
fácilmente en el flujo de 
trabajo del taller.

◾ El sistema está diseñado 
para funcionar a la 
perfección con ESI[tronic] 
y el KTS.

◾ El resultado final es un 
PDF intuitivo que incluye 
datos importantes para el 
cliente.

◾ El certificado Bosch 
complementa la oferta 
tradicional de los talleres, 
respondiendo a las 
cambiantes demandas del 
mercado y abriendo 
nuevas oportunidades de 
ingresos.

Beneficios para los 
consumidores: 

◾ Permite que el estado del
vehículo tanto para el
comprador como para el
vendedor.

◾ Destaca aspectos clave,
como el estado de la
batería y los códigos de
error.

◾ Con información clara,
ambas partes pueden
tener mayor confianza en
de la compraventa de
vehículos.



Elige productos “influyentes”. 

Para obtener más información sobre  el Certificado Bosch del Vehículo Usado, visítanos en: 
boschaftermarket.com/es/es

Acerca de nuestros expertos: 

Damian Schmitt 

Damian Schmitt responsable para la comercialización de servicios en 
Bosch en la UE y cuenta con cinco años de experiencia en software.

Laura Kuerzel

Laura Kuerzel es especialista de producto 
del Certificado Bosch del Vehículo Usado 
y lleva 3 años en Bosch.

Característica 
destacada: 

“Este es un nuevo servicio 
dentro de la oferta de 
movilidad de Bosch. Como 
parte del Certificado Bosch 
del Vehículo Usado, este 
servicio lee y proporciona el 
estado de salud de la batería 
de alto voltaje del vehículo. 
Comprender el estado de 
la batería de alto voltaje es 
fundamental para determinar 
el valor residual de un 
vehículo eléctrico usado, ya 
que influye significativamente 
en su autonomía. Este 
servicio apoya a grupos como 
proveedores de servicios de 
movilidad, operadores de 
flotas, tasadores de vehículos, 
talleres, concesionarios de 
coches de segunda mano, 
e incluso asociaciones de 
automovilistas.” 

Damian Schmitt,

responsable para la 
comercialización de servicios 
en Bosch en la UE.

El estado de salud 
de la batería de alto 
voltaje (SoH)




