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~ - Kompletni servis, maksimalni radni ucinak — proSirite
= poslovanje vaseg autoservisa na nacin Boscha.







Partnerstvo izmedu profesionalaca

Vise od 10.000 autoservisa diljem svijeta vec koristi prednosti Boscha kao
snaznog poslovnog partnera. Sto jo$ ¢ekate?

Porast digitalizacije u kombinaciji s novim oblicima elektronike, novim tipovima
hibridnih vozila, novim tehnologijama i novim modelima poslovanja: neovisni
autoservisi danas se suocavaju s velikim izazovima. Ali svaki od ovih izazova
moze se transformirati u velike povoljne prilike. S odgovaraju¢om podrskom

vas autoservis moze iskoristiti ove povoljne prilike.

Kao Bosch Car Service autoservis uvijek ste na ¢elu najnovijih tehnoloskih
trendova. Saznajte kako vam moZemo pomoci da budete predvodnik u
tehnologiji. Sva nasa znanja slijevaju se u razvoj opreme za autoservise,
Skolovanje stru¢nog osoblja autoservisa i tehnolosku podrsku, ¢ime se jamci

da ¢e nasi partnerski auto servisi biti svrstani medu neovisne autoservise.
Bosch Car Service autoservisi su prvi izbor za njihove klijente, kao alternativa
ovlastenim autoservisima za odredene marke vozila.

0 Pregled vase koristi kao dio Bosch Car Service autoservisa

Vrsnost
poslovanja

Autoservisi mreze Bosch Car
Service dobivaju njima
prilagodene savjete za
poslovanje i povoljne cijene
pri kupnji rezervnih dijelova i
opreme za autoservise, a
postaju jos uspjesniji
zahvaljujuci profesionalnom
Skolovanju stru¢nog osoblja u
Skolskim centrima Boscha.

Inovativna
tehnologija

Autoservisi mreze Bosch Car
Service mogu koristiti
know-how Boscha kao
vodece svjetske kompanije za
proizvodnju opreme za
motorna vozila. Kada se radi
o pristupu tehnologijama
motornih vozila, to ¢e Vam
omoguciti da budete ispred
konkurencije.

Digitalna
podrska

S digitalnim rjeSenjima
Boscha moci ¢ete ustedjeti
navremenu i novcu na
popravcima i odrzavanju
motornih vozila, tijekom
svih operativnim procesa.
Tehnoloski ¢emo vas
opremiti softverimai
hardverima Boscha, za
svakodnevne poslove u
autoservisu.

Globalna mreza
autoservisa

Povecat ¢e vasu privliacnost i
uocljivost, a vi ¢ete postati dio
vrhunske marke u koju imaju
povjerenja vlasnici vozila
diljem svijeta. Kao autoservisi
mreze Bosch Car Service, vii
vas tim postati ¢ete dio
globalne mreZe servisa i moci
cete iskoristiti prednosti
steCenog iskustva ostalih
partnera u mrezi.

Pouzdana
kvaliteta

Impresionirat ¢ete vase
danasnje i buduce klijente s
Sirokim asortimanom usluga
servisa, uz njihovu najvisu
kvalitetu. Nas Bosch Car
Service sustav osiguranja
kvalitete, vama i vasem timu
omogucit ¢e da klijenti
autoservisa budu zadovoljni
uslugama servisa!




Vrsnost poslovanja

Vas uspjeh je nasa zadaca

Veca dobit, dodatne povoljne prilike — zapocCnite sada s Bosch Car Service




o Pregled koristi za vase poslovanje

Kao i u vozilu, interakcija izmedu vise individualnih komponenata je ono
§to jamci dugorocni uspjeh u autoservisu. Koliko dobro zaposlenici
izvrSavaju svoje zadace, kao tim i individualno? Koje klju¢ne brojke treba
nadzirati kratkoro¢no, srednjoro¢no i dugoro¢no? Gdje je skriven
potencijal za ucinkovitiju organizaciju rada u autoservisu? Suradnjom s
Boschom kao partnerom va$ autoservis mozete dovesti do nove
operativne razine.

Kao vlasnik autoservisa morate pratiti buduce trendove u industriji i u
odgovarajucem trenutku prilagoditi poslovanje autoservisa. Ali, kada je
to? S pametnom suradnjom moci ¢emo se suociti sa izazovima koje pred
nas postavljaju tehnoloSke inovacije, viSe globalizirani asortiman
rezervnih dijelova i sve viSe konsolidirane skupine klijenata. Sve karte su
u vasim rukama: sloboda vaSeg poslovanja, kombinirana s individualnom
podrskom kao dijelom mrezZe autoservisa Bosch Car Service.

Upravljanje procesom

za poboljSanje sposobnosti i koristenja resursa

Povecana ucinkovitost rada

analiza i optimalizacija klju¢nih radnih procesa autoservisa

Osiguranje blistave buducnosti

tehnoloski napredak usmjeren prema povoljnim prilikama

Maksimalno koristenje

stjecanje novih klijenata svestranim marketingom, komunik-
acijom i svjesnim akcijama u korist marke

Veca dobit

prvoklasno partnerstvo, ustede i dodatni popusti




Vrsnost poslovanja
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Nadogradnja ekspertize upravljanja: Kao autoservis mreze
Bosch Car Service imati ¢ete pristup ekskluzivnom Bosch Car
Service programu vrsnosti. On ¢e vam pokazati kako mozete
maksimalno osloboditi svoj potencijal za kreiranje novih rjeSenja u
vasem autoservisu i time povecati zadovoljstvo klijenata do
slijedece viSe razine.

Individualno poucéavanje. Svaki autoservis je razli¢it: To je
razlogom zasto nas savjet nije odmah spreman, nego ga treba
prilagoditi vasoj lokaciji. Nasi savjetnici autoservisa zajedno s vama
analizirat ¢e svakodnevne procese i individualnu situaciju vaseg
autoservisa. Na osnovi toga raditi ¢emo s vama na kreiranju
prilagodenog plana razvoja. MoZemo vas pratiti i podrzavati u
uvodenju mjera.

©

Koristi koje Ce vas autoservis imati od mreze autoservisa Bosch Car Service:

Povecéana ucinkovitost rada. Kako bi se zajamcilo da se svakodnevni
poslovi u autoservisu odvijaju nesmetano i bez zastoja, u svim
podrucjima djelatnosti autoservisa, pruzit ¢emo vam ciljanu
podrsku za optimiziranje i umrezenje svih radnih procesa. Online
evidencija rezerviranja termina sastanaka. Bosch softver za
upravljanje autoservisom (WSMS), Connected Repair (Povezani
popravci): mi nudimo holisticki digitalni eko sustav koji integrira sve
radne procese, uz izbjegavanje nepotrebnih dodatnih radova i
povecanje ucinkovitosti rada, kao i ve¢e zadovoljstvo zaposlenika i
klijenata autoservisa.

Poboljsan pristup novim podrucjima poslovanja. Kao dokazani
ekspert pruzanja usluga servisa na podrucju popravaka i
odrzavanja, Bosch Car Service posebno je trazen od operatera flote
i novih proizvodaca vozila koji stupaju na trziste. Kao dio mreze
Bosch Car Service, vas autoservis naci ¢e se medu autoservisima s
najboljim Sansama da postane servisni partner za flote i nove
OEM-esove.




Nas marketinski komplet za vas. Mi nudimo viSe nacina za
naglasavanje profesionalnog statusa vaseg autoservisa, uz pomoc¢
vanjskih natpisa Bosch Car Service, dekoracija unutar objekta
servisa, moderne radne odjece i uredskog materijala u dizajnu
Boscha.

Stjecanje novih klijenata privlacenjem vece pozornosti.
Ciljanom podrskom s promocijama (primjerice s posterima, lecima,
predlosScima) pomoci cemo vam da kao Bosch Car Service
autoservis budete poznati u vasem podrucju i izvan njega, uz pomoc¢
online i offline komunikacijskih aktivnosti, uklju¢ujuci reklamne
oglase u novinamai ¢asopisima, na radiju i televiziji ili na drustvenim
mrezama i putem sponzorstva.

Prvoklasni uvjeti. Nase partnerske kompanije aktivno Stede u
svakodnevnim poslovima autoservisa, ekskluzivnim pristupom
visokokvalitetnim proizvodima Boscha, kao i s odabranim
partnerima za suradnju na podrucju motornih vozila. Na$ ekstra
program lojalnosti nagraduje bonusom vasu prodaju ovih proizvoda
koji se mogu ponovno kupiti uz priviacne nagrade.

Vise odrzivosti. Popravci a ne zbrinjavanje u otpad: s Bosch
eXchange rabljeni dijelovi obnavljaju se u za to certificiranim
tvornicama Boscha, prema njihovoj prvotnoj specifikaciji. Time se
Stedi na dragocjenim prirodnim resursima, a vasim klijentima
mozete ponuditi popust na ovakve dijelove do 30% u odnosu na
cijenu usporedivih novih dijelova. Klijenti ¢e biti zadovoljni, a Bosch
eXchange se isplati ne samo zbog zastite okolisa nego i za sam
autoservis.




Izvrsnost u tehnologiji

Visoka tehnologija za servis visoke klase

i - Od magnetnog upaljaca motora pa sve do ABS sustava i visokonaponskog hibridnog

Kao BOSCh Car SerVICe aUtoser\”S sustava, Bosch je imao kljuénu ulogu u povijesti automobilizma. Proizvodi Boscha kao u

LA A 1+ svijetu najveceg dobavljaca automobilske industrije mogu se pronaci u gotovo svakom

MOCI Cete S€ USpJesnO nOS|t| S vozilu. Bosch Car Service autoservisi ne prate samo napredak tehnologije, nego su i
i N OvatiVI’] | m te h no I Ogljama b U d U él’] Ostl predvodnici najnovijih tehnoloskih trendova.

Zbog konstantnih transformacija na podrucju mobilnosti, autoservisi su pod povec¢anim
pritiskom za uvodenje inovacija ve¢ u ranoj fazi. Kao vas poslovni partner za suradnju,
Bosch ¢e jednostavnim pristupom tehnologijama, transferom znanjai odli¢nim programima
izobrazbe i Skolovanja, vas i vase zaposlenike uciniti spremnim za izazove buducnosti.

0 Pregled vase koristi od tehnologije Boscha

Jednostavan Dostupnost Sveobuhvatno Holisticka

pristup rezervnih dijelova znanje rjesenja

visokoucinkovitoj dijagnostici, Siroki asortiman zahvaljujuci kvalitetnom od planiranja do fakturiranj
putem ESI-tronic softvera i uz visokokvalitetnih rezervnih Skolovanju stru¢nog osoblja u cijelom procesu popravka
pomoc opreme za izvodenje dijelova autoservisa na komponentama
popravaka iz podrucja tehnologije motornih

vozila




Vrhunska tehnoloska kvaliteta - Bosch know-how za vas
autoservis:
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Odgovarajuéi kompjutorski alati za vrhunski servis. Iskoristite prednost
rada s najnovijim hardverima i softverima. Bez obzira dali se radi o testiranju
emisija Stetnih tvari u ispusnim plinovima, testiranju akumulatora, podeSavanju
farova, bazdarenju senzora, dijagnozi kvarova ili radovima iz nekog drugog
podrucja: uvijek je dostupna odgovarajuca ispitna oprema Boscha. Nasi
visefunkcijski KTS dijagnosti¢ki moduli podrzat ¢e vas brzim dijagnozama,
pouzdanim popravcima i servisnim informacijama za osobna i gospodarska
vozila, bez obzira na proizvodaca i model vozila.

Prednost za razne marke vozila. Mi smo fokusirani na tehnologiju a ne na
marku vozila. Time je Bosch Car Service autoservis prva alternativa ovlastenim
autoservisima za klijente. Ponuda usluga servisa neovisno od marke vozila
pruza vam poduzetnic¢ku slobodu i povecava vasu financijsku fleksibilnost.
Bosch pruzanjem Sirokog izbora tehni¢ke dokumentacije pojednostavljuje vase
poslovanje s razli¢itim proizvodacima vozila.

Nasa ekspertna podrska za vas. Podrska je dostupna uvijek kada je trazite
od Bosch tehnicke podrske: Bosch eksperti podrzat ¢e vas tim pri njegovim
svakodnevnim poslovima u autoservisu, putem internetskog Hotline pruzanja
strucnih savjeta ili putem aplikacije za pruzanje sveobuhvatne Bosch ekspertize
za pitanja upucena ekspertima.

Ekspertna naobrazba i Skolovanje vaseg tima. Bez obzira dali se
Skolovanje izvodi u ucionici, e-u¢enjem ili usmenim skolovanjem: Bosch nudi
Skolovanja za sve vazne teme koje se odnose na servis, popravak i kvalitetu
servisa - prilagodena svim ciljnim skupinama polaznika, od pocetne razine pa
sve do glavnih servisnih tehnicara.

Prijenos know-how znanja za to upuéenim osobama. Novi tipovi pogona,
nove tehnologije popravaka, autonomna voznja: Bosch Car Service autoservisi
mogu iskoristiti prednosti uloge Boscha kao vodece kompanije za razvoj novih
tehnologija. To je razlogom zasto se vec¢ danas pripremate za ono $to ¢e u
bliskoj buduc¢nosti od vas ocekivati vasi klijenti.




Digitalna podrska

Povoljne prilike zahvaljujuci povezanim

autoservisima i digitalnoj komunikaciji

Kako digitalizacijom doseci novu razinu radnog ucinka autoservisa

Treba iskoristiti vecinu povoljnih prilika koje nude nove tehnologije: s Boschom vam je
omogucena suradnja s profesionalnim IT stru¢njacima. Kao Bosch Car Service
autoservis, za vase poslovanje mozete iskoristiti sve mogucnosti digitalne tehnologije i
tehnologije umrezenja: veca ucinkovitost rada a time i uSteda na vremenu kao najvazniji

Digitalnim rjeSenjima mogu se ponuditi postojana poboljsanja svakodnevnih poslova u
autoservisu i mogu se realizirati brzi i u¢inkovitiji radni procesi. Time ¢e se ustedjeti na
vremenu i novcu, a klijenti autoservisa dobit ¢e kvalitetniju uslugu servisa. U digitalnoj

buducnosti pruzit ¢e vam se povoljne prilike i naci ¢ete se pred vecim izazovima. Bosch
jeiovdje na usluzi kao ekspertni partner u svojem podrucju. faktor za klijente autoservisa.

0 Pregled vase koristi od digitalnog umrezavanja

Ucinkovita Zadovoljni Besprijekorna Online
organizacija rada klijenti komunikacija uocljivost

digitalnim rjeSenjima Boscha digitalno upravljanje i interna i eksterna, od planiranja Vasa vlastita BCS pocetna

kroz Citavi proces popravka visefunkcijska komunikacijska pa sve do digitalnog fakturiranja stranica, lokator autoservisa
umrezava se softver i hardver usluga i Google My Bussines profil
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Digitalna podrska Bosch Car Service autoservisu

Ucinkovitiji rad zahvaljujuéi digitalnom upravljanju. Manje papirologije, viSe vremena za rad: Bosch softver za upravljanje
autoservisom (WSMS) ne samo da optimizira razne rane tokove nego i poslovne procese. Time vam se omogucava izravno
spajanje na sustav narucivanja rezervnih dijelova i ponudu proizvoda veletrgovine.

Cuvanje steéenih klijenata zahvaljujuéi veéim pogodnostima. S rjeenjima za online dogovaranje termina prijema, vasi
klijenti mogu lako dogovoriti njihov prijem u vasem autoservisu, vidjeti ponudeni servis i pohraniti podatke o vozilu. Time se
nesmetano odvijaju radovi u autoservisu i povecava zadovoljstvo klijenata.

Umrezavanjem Stedite na vremenu. Bosch Connected Repair mreZa za testiranje opreme u vasem autoservisu, s prijemom
vozila u autoservisu. Pohranjuju se rezultati testiranja, slike i video zapisi tehnoloskih procesa, tako da stru¢ne osobe autoservisa
u svakom trenutku mogu kontrolirati trenuta¢no stanje. Bosch dijagnosticki softver ESI[tronic] Online za vise od 150 marki vozila
pruza planove odrzavanja, sheme ozicenja, dijagnosticke funkcije i podatke o vozilu. Baza podataka Bosch mreze Experience-
Based Repair (EBR) (Popravci zasnovani na ste¢enom iskustvu) pruzit ¢e vam podrsku privasim dijagnozama, analizom
postojecih podataka o popravcima diljem svijeta, prema individualnom profilu kvara vozila klijenta.

Profesionalna online prisutnost. Online dogovaranje termina prijema, drustvene mreze, video platforme, aplikacije: Bosch Car
Service koristi sve vaznije kanale za skretanje pozornosti na ponudu usluga servisa vaseg autoservisa, za kvalitetnije zadrzavanje
postojecih klijenata i za pokretanje vaseg novog poslovanja s klijentima. Vasa korist od prisutnosti na webu i profesionalno
kreiranje vase individualne Bosch Car Service web stranice, uz pretrazivanje optimalizacije motora (SEO, SEA) i uz optimalizaciju
vase prisutnosti. Pored toga, zahvaljujuéi lokatoru Bosch Car Service autoservisa, novi klijenti mogu lako pronaci lokaciju vaseg
autoservisa.




Globalna mreza

Koncentrirana snaga mreze

autoservisa svjetske klase Marke grade

povjerenje

korist od predstavljanja
globalne Bosch marke

Radite ono sto znate i istodobno
postanite dio velike obitelji autoservisa Jedan slozni tim

razmjena podataka

Biti cet <ni | povth toga di . o te iskoristiti orednosti sted st sa suradnicima unutar

iti cete neovisni i povrh toga dio snazne mreze, te iskoristiti prednosti stecenog iskustva S ; .

viSe od 10.000 Bosch Car Service autoservisa diljem svijeta. mvr_eze online, offline i
uzivo

Kao vlasnik Bosch Car Service autoservisa zadrzat ¢ete vasu poduzetnicku slobodu i
dopuniti je podrskom profesionalnih partnera. Diljem svijeta tisuce poduzetnika posluju
kao ivi pod istom markom.

Pronadite i zadrzite
kvalificirane djelat-
nike s viestinama
kao privlacan poslo-

davac koji zastupa
marku svjetske klase

0 Pregled vase koristi kao dio Bosch Car Service mreze autoservisa



Povecan pristup vrsnosti putem strateskog
partnerstva - regionalno, nacionalno i globalno
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Smisao za zajednistvo pod krovhom markom. Bosch Car
Service: ovaj je logotip osnova suradnje s vise od 10.000
autoservisa diljem svijeta. Na zajednickim sjednicama
Skolovanja, konvencijama i ostalim dogadanjima mozZete
uspostaviti dragocjene kontakte na lokalnoj, nacionalnoj i
medunarodnoj razini — povezanost koja traje i nastavljavam i
dugorocno pruzati pomoc.

Vasa povecana privlaénost kao poslodavca. U vremenima
pomanjkanja kvalificiranih i vjestih djelatnika koji pripadaju
marki svjetske klase, vama se pruza izuzetna prednost pri
regrutaciji vrhunskih zaposlenika. Siroko podrugje $kolovanja
stru¢nog osoblja autoservisa i moguc¢nosti daljnje naobrazbe u
Bosch Car Service autoservisu, kao i pravovremeni pristup
tehnologijama buduénosti, dugoro¢no ¢e vase automehanicare
zadrzati u vasem autoservisu.

Razmjena znanja kao korist za sve. U globalnoj mreZi Bosch
Car Service autoservisa moci ¢ete pronaci dragocjene
informacije po pitanju tehnologije i poslovanja. Iskoristite
razgovore s Boschom: Digitalna mreza omogucava razmjenu
informacija, dokumenata i iskustva, a omogucit ¢e i interakciju s
Boschom i ostalim partnerima u sklopu mreze.




Provjerena kvaliteta

B30sch — marka
oovjerenja diljem svijeta

Bosch Car Service odlikuje se najviSsom razinom osiguranja
kvalitete usluga servisa. To se odnosi | na vas autoservis!

Nakon prvog autoservisa 1921. otvorenog u Hamburgu, Bosch Car Service razvio se je u vodec¢u
svjetsku marku mreze neovisnih autoservisa. Prvoklasna usluga, pouzdano preuzimanje obveza
i transparentne cijene usluga servisa, dio su ocekivanja od Bosch Car Service. Kao partnerski
autoservis vi postajete dio ovih oc¢ekivanja. To je razlogom zasto je poklonjeno povjerenje nasim
auto servisima na najvisoj razini ekspertize, $to je osnova njihovog uspjeha: bez obzira koliko se
brzo razvijala tehnologija, kvaliteta je klju¢na za dosljedan uspjeh koji traje.

0 Pregled vase koristi kao Bosch Car Service autoservis

Zadovoljni klijenti
nasom certificira-
nom kvalitetom

koja se jamci kvalitetom
usluga servisa solidne
koncepcije

Lojalnost klijenata
koja vec traje
zahvaljujuci najvisoj
kvaliteti usluga servisa

Budite predvodnik

uz podrsku vanjskih
provjera kvalitete i
mjerenjem zadovoljstva
klijenata

Lokalni junak

kao predstavnik
Boscha, postanite
globalni autoservis u
svojoj zajednici




Teziti kvaliteti usluga Bosch Car Service autoservisa, jer se to isplati:

Klijenti autoservisa biti ¢e zadovoljni certificiranom
U{b kvalitetom. Nasi partnerski autoservisi sudjeluju u nasim
._L;U redovitim vrednovanjima sustava osiguranja kvalitete Bosch Car
Service autoservisa. U tu svrhu koristimo usluge vanjskih revizora
koji kompaniju promatraju iz perspektive klijenata autoservisa i
nakon toga predlazu korisne savjete za optimalizaciju.

Veci odaziv zahvaljujucéi nadzoru drustvenih mreza.
Nadzorom i analizom istrazivanja ponasanja klijenata autoservisa
na razlic¢itim platformama, miiz weba izdvajamo podatke vazne za
uspjeh autoservisa. To nam omogucava da vise saznamo o tome
kako je zamijecena lokacija vaseg autoservisa i ako treba da
profesionalno reagiramo. Pomoci ¢emo vam u koristenju ovih
podataka za pokretanje uspjeha vaseg autoservisa na ciljan nacin,
atime i za stjecanje vecih prihoda.

Imidz svjetske klase koji se je stekao maksimalnom
kvalitetom usluga servisa. Po tom pitanju Bosch i Bosch Car
Service uzivaju izvrsnu reputaciju diljem svijeta. Kao Bosch Car
Service autoservis, zahvaljujuci kvaliteti usluga servisa na
najbolji ¢ete nacin i uspjesno konkurirati na trzistu pruzanja
usluga servisa, za koje svaki vlasnik vozila zeli da budu najbolje.







17

Vas idealni put do uspjesne
buducnosti

Pridruzite nam se kao Bosch Car Service autoservis!

ProsSirite spektar vasih usluga servisa: Bosch Car Service je koncepcija autoservisa za sve marke vozila i sve vrste usluga
servisa.

Osigurajte vasu financijsku buduc¢nost stjecanjem novih klijenata i ekskluzivnim pristupom novim podrucjima poslovanja.
Povecajte ucCinkovitost rada vaseg autoservisa uslugama profesionalnog servisa uz upravljanje radnim operacijama.

Ostanite predvodnik u automobilskoj industriji sa stalnim Skolovanjima i usavrSavanjem na podrucju najnovijih
tehnologija motornih vozila.

Kreirajte sinergije razmjenom podataka unutar mreze Bosch Car Service svjetske klase.

Maksimalizirajte svoju raspolozivost snaznim logotipom globalnog brenda, zajedno s profesionalnom marketinskom
podrskom.




Postanite autoservis mreze Bosch Car Service

Da li je vas autoservis spreman pridruziti

se nasoj mrezi?

EyEE

Vase vjestine i poslovno iskustvo Sﬁﬁ

VasSe vjestine i poslovno
iskustvo

Kompaniju vodi vlasnik, direktor ili
operativni upravitelj, s potpunom
financijskom odgovornoscu i
sposobnoscéu odlucivanja
Motivirani i kvalificirani tim s
besprijekornim odnosom prema
klijentima autoservisais
poznavanjem standarda servisa

Preuzimanje obveza za izgradnju
Bosch marke i vase vlastite
reputacije za vrsnost

Volja dainvestirate u vase
poslovanje i djelatnike sa Zeljom za
rastom

Zelja za izgradnjom snaznog i
dugotrajnog partnerstva s markom
BOSCH

Vasa oprema i poslovni
prostor

Prikladna servisna opremai
poslovni prostor
profesionalnog izgleda

Najmanje tri slobodna parkirna
mjesta za klijente autoservisa

Prostor za prijam klijenata i
Cekaonica

Prostor za prihvat klijenata s
vozilom

WC za klijente autoservisa
WC za osoblje autoservisa

Potpuno funkcionalan sustav
upravljanja autoservisom

Vas operativni tim

Minimalno dva servisna tehnicara
za puno radno vrijeme

Minimalno jedan servisni tehnicar
narazini voditelja radova na
mehanici vozila

Treba nositi radnu odjecu i
koristiti trgovacke artikle s
BOSCH logotipom

Vasa oprema
| servis

Kompletne usluge servisa
motornih vozila do 3,5 tone

Minimalno dvije servisne linije

Pristup OEM bazi podataka za
servis i popravke vozila

Mogucnost izvodenja svih
radova dijagnoze prema
specifikacijama proizvodaca
vozila

Sposobnost izvodenja svih
radova na mehanici vozila i
radova popravaka vozila

Bosch ispitna oprema koja ce
se koristiti: minimalno KTS
dijagnosticka oprema, tester
akumulatorai punjac
akumulatora



Bosch Car Service -
Mi pokrecemo vas uspjeh

Zelimo vam skorasnju dobrodoslicu kao
novom Bosch Car Service autoservisu.

Da li Zelite viSe saznati o povoljnim prilikama koje vam se pruzaju kao Bosch Car Service
autoservisu? Kontaktirajte nas!

Robert Bosch d.o.o.

Auto oprema

Ulica kneza Branimira 22
10040 Zagreb
www.boschcarservice.hr




Ovako bi mogao
izgledati vas
autoservis:
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