KTS DIAGNOSTICS

MADE ESI

Julho 2023

@& BOSCH

Tecnologia paraavida

LICAO N.© 5: RESOLUGAO DE PROBLE-
MAS E INSTRUGOES DE REPARAGAO SIS

Bem-vindo a quinta edicao da nossa série regular de guias breves ESlI[tronic] 2.0
da Bosch, onde iremos explorar ainda mais informacdes Uteis para ajudar a sua
oficina a maximizar o potencial do seu software. A medida que continuamos a
progredir, vocé também o fara. Aumentar os seus conhecimentos de ESl a cada
passo do caminho, desde os mais basicos até algumas das mais avancadas

dicas de especialistas.

RESOLUCAO DE PROBLEMAS DAS
SUAS REPARAGCOES RAPIDAS
CONHECIDAS MENOS COMUNS

Na nossa edicao anterior, colocamos a
ferramenta de EBR - "Reparacao
Baseada na Experiéncia" sob os
holofotes. Sempre o seu melhor ponto
de partida, esta funcionalidade util
pode poupar horas de frustracdo e
pesquisas interminaveis no Google,
listando as solucdes comprovadas
mais comuns num unico local
conveniente.

Mas o que acontece se a a reparagao
que precisa nao estiver incluida?
Considerado a joia da coroa do
ESI[tronic] 2.0, o Sistema de
Informacao de Servico (SIS) é a nossa
fungao intuitiva de resolugao de
problemas concebida para preencher
0S espagos em branco. Ao reunir uma
extensa base de dados de contetdo
técnico Bosch com uma interface
direta para o multimetro e o aparelho
de diagnostico KTS - o SIS pode guia-
lo desde a detecao de sintomas e
codigo de problemas associados até
acausa raiz e reparacao. Passo a
passo.

Neste breve guia iremos focar-nos
no procedimento de teste para
componentes. Mas lembre-se, ha
muitos mais tipos de documentos
disponiveis no SIS - desde a
posicdo de instalacédo até aos
diagramas de cablagem. Com
muitos documentos adicionados
diretamente do equipamento
original para lhe dar a mesma
informacgao que um mecanico do
equipamento original.
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Braking system: Hydraulic brake system-

Engine management: Injector-HDEY 5.2

Engine management: Lambda sensor LSF-XF

Braking system: Hydraulic brake system- / General, non-vehicle-specific information on the hydraulic brake system
Braking system: Hydraulic brake system- / Mixing and replacement of brake fluid DOT 3 with DOT 4 or DOT 5.4
Driver assistance systems: Front-camera calibration- / DAS3000 setting data

Driver assistance systems: Front-camera calibration- / SCT41x / SCTid1x [ DAS1000 setting data

Driver assistance systems: Radar sensor calibratien- / DAS3000 setting data

Driving safety system ESP: Electronic stability program ESP-MK 100 UDS / Contains electric parking brake

Engine management: Motronic MED-17.525 UDS @
Heater/air conditioner: Climatrenic-2.0 | Climatronic-4.1 / Cnly applicable to launch market <Europe>

Power supply: Battery 12v- / Vehicles with automatic start/stop

Running gear/steering: Electromechanical power steering-4.0

Running gear/steering: Electromechanical power steering-4.0 / Only applicable to left-hand drive

Service Interval Display - Resetting of service interval indicator with diagnostic tester

Tire monitoring system - Brief description Inflation pressure sensor diagnostic device TPA 200

(818 trouble-shooting instructions)

(SIS trouble-shooting instructions)

(8ervice information)

(Service telegram)

(Service information)

(Service information)

(Service information)

(SIS trouble-shooting instructions)

(1S trouble-shooting instructions)

(SIS trouble-shooting instructions)

(515 trouble-shooting instructions)

(818 system description)

(Disconnect/replace batt., startg.assist.)

(Removal/installation instructions)

(SIS trouble-shooting information)

(Service information for SIA / inspection)

(Service information)
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QUEM PODE USAR O SIS?

Na maioria dos casos, todas as
informacdes necessarias para a detecdo de
falhas, manutencao e tarefas de assisténcia
de rotina estao disponiveis na ferramenta
(verFig1).

Os trés principais tipos de subscricao ESI
para aplicacdes em veiculos de
passageiros e veiculos comerciais ligeiros
sdo o ‘Pacote Diagndstico’, o ‘Pacote
Avancado’ e o ‘Pacote Master’, que
contém todas as caracteristicas do
diagndstico de unidades de controlo (SD),
incluindo o acesso ao diagnostico seguro
(SDA) e a base de dados de reparacoes
conhecidas (EBR). Alternativamente, o
‘Pacote Avancado’ vem com o Sistema de
Informacao de Servico (SIS) para lhe
fornecer toda a informacéo técnica
necessaria para a resolucdo de problemas
e reparacao, incluindo: instrucoes de
resolucao de problemas, instrugoes de
teste, manuais de instalacao e
substituicao e esquemas elétricos.
Finalmente, o ‘Pacote Principal’ adiciona
horarios e informacdes de manutencao,

bem como esquemas elétricos adicionais
dos sistemas eletronicos de conforto.

COMO USAR O SIS

PASSO 1

Quando ler erros guardados em meméaria
de uma ECU vera o cédigo de erro (DTC), a
descricao e o estado do erro - por
exemplo, se é estatico ou esporadico e
muitas vezes aplicavel, os dados de
funcionamento quando o erro ocorreu
"Freeze Frame" também (ver Fig. 2). Ao
clicar no DTC azul e sublinhado pode abrir
rapida e facilmente as instrucdes de
resolucao de problemas paraoerro e
veiculo em questao - incluindo as
instrucoes de reparagao para todos os
dados que a Bosch tem associados a esse
codigo de erro em particular (ver Fig 3).
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Error memory

Select error. For further details concerning

selected error, press [Continue].

No. of errors 3

P012300 Throttle-valve position sensor
Signal too high
Coolant temperature sensor
Po11800 Signal too high

P017000 Fuel system - Bank 1
Faulty operation

Cancel Rewm sae Delete Continue "
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Technical description - Rail pressure control valve.
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= Rail pressure control valve

needle (1) opens to allow the fuel to escape v

valve needle (1) closes off the fusl return duct (6),
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PASSO 2

A primeira pagina da informacao

de ajuda guiada da-lhe uma lista de outros
possiveis codigos de erro relacionados.
Um link ‘Abrir informacdes’ no topo da
pagina guia-o para a descricao funcional
do componente a ser testado - quer se
trate de um sensor ou de um atuador (ver
Fig4). Isto é realmente Util se precisar
de saber que tipo de peca é, como
funciona e pelo que é responsavel.
Dando-lhe uma compreensao muito
melhor do sistema em que esta a
trabalhar.

PASSO 3

Ser-lhe-a frequentemente dada uma
imagem ou uma vista sobre os terminais
do conector do componente em questao,
bem como um plano de teste para verificar
a alimentacao elétrica, a ligagao a terra e
os fios de sinal (ver Fig 5) As atribuicdes
de pinos requeridas e as condicoes de
teste sao claramente mostradas
juntamente com a gama de valores
esperada se tudo estiver bem.

PASSO 4

O botao ‘Ler valor medido’ pode ser
pressionado para fazer sair um ‘pop-up’
com a funcao multimetro do KTS 560 ou
590 para uma medicao em tempo real
(ver Fig5h). As instrucdes detalhadas
irdo guia-lo através do processo de um
plano de teste completo, verificando

os valores relevantes que sao criticos para
o bom funcionamento daquele

componente ou circuito. Pode ser
necessario analisar com o osciloscopio,
caso em que a configuracao da ligacdo
de teste e o perfil de onda correto serao
mostrados no ecra (ver Figura 6).
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PASSO 5

Se até esta altura nao tiver conseguido identificar o
problema e encontrar a causa da falha, as instrucoes
também conterao uma lista de outros possiveis
defeitos a serem verificados. Todo este processo
deve ajuda-lo durante o trabalho do principio ao fim
e obter o diagndstico correto de uma falha no veiculo
que deve levar a uma primeira reparagao.

SELECAO FACIL DE ECU

Nao é necessario entrar nos arquivos de ajuda
guiada desde o botao de instrucdes de um codigo
de erro. Se o veiculo que selecionou tiver um
problema e ndo houver DTC armazenados ou se o
carro nao estiver presente, pode selecionar uma
ECU a partir dalista de selegao de grupos do
sistema que se encontra sob o separador dos
manuais no topo do seu ecra. Pode pesquisar 0s
sintomas ou abrir diretamente um manual de teste
para cada componente individual (ver Fig. 7).

Os menus das instrucdes de reparagao de
problemas seguem geralmente o mesmo formato

e disposicao, independentemente do veiculo ou
sistema que estiver a procurar. Mais uma vez, isto faz
com que esteja familiarizado com a ferramenta
ajudando a trabalhar de uma maneira mais simples e
eficiente, encontrando rapidamente a informacao
certa para a detecao de falhas.

Da mesma forma, se estiver a procura de um
diagrama de circuito, também pode ir diretamente

parala através do botdo ‘Esquemas elétricos’ (ver
Fig 8).

O NOSSO SIS MAIS AVANCADO DE SEMPRE
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Neste pequeno guia apenas abordamos superficialmente a utilidade e as capacidades das instrucdes de resolucao de
problemas do Bosch ESI 2.0. Ao continuar a familiarizar-se com a funcao, ira descobrir muitos tépicos para cada sistema,
incluindo: medidas de seguranca, ferramentas especiais, descricdes, resolucao guiada de problemas, ligagdes de interface
CAS[Plus] para as fungbes de diagndstico em série do KTS, diagramas de cablagem, atribuicdes dos pinos do conector ECU,
posicao dos componentes, instrucoes de remogao e instalagao e diagramas, para citar apenas alguns. Algo que veremos muito

mais em detalhe na nossa proxima licao.

@ O QUE LER A SEGUIR?

Junte-se a nds na nossa proxima ligdo para descobrir os nossos Manuais RMI - uma biblioteca extensa de documentos téc-
nicos de apoio criados para lhe prestar todas as informacdes necessarias para executar reparagoes e substituicoes de forma
eficiente e eficaz.






