
Automotive Insiders:
Fiabilitate certificată: prezentarea
certificatului Bosch Vehicle Health

“Majoritatea influencerilor adoră produsele pentru sănătate. 
Cu certificatul nostru de sănătate a vehiculelor, nu facem 
excepție.”

Într-o lume a „influencerilor” - 
oameni care folosesc rețelele 
sociale pentru a părea că se pricep 
la un anumit subiect - Bosch este o 
adevărată afacere.  
Suntem influenceri auto autentici, 
deoarece cunoștințele noastre 
aprofundate în domeniul auto au 
fost acumulate de-a lungul a peste 
100 de ani, inovațiile noastre au 
schimbat peisajul auto, iar produsele 
și serviciile noastre sunt apreciate 
de milioane de clienți din întreaga 
lume astăzi.
În noua noastră serie Automotive 
Insider, aflăm mai multe despre 
cele mai cunoscute servicii Bosch, 
vorbind cu oamenii din spatele lor. 
De la sistemul software ADAS la 
ESI[tronic], experții noștri ridică 
capota pentru a ne împărtăși 

cum funcționează aceste servicii - 
istoria lor, cum s-au dezvoltat de-a 
lungul anilor și cum îi echipează 
pe mecanicii și proprietarii de 
vehicule pentru a înfrunta viitorul cu 
încredere.

Astăzi vorbim cu Damian Schmitt 
și Laura Kuerzel – experții din 
spatele Certificatului de Sănătate 
Vehiculară Bosch. 

Cum ajută certificatul Bosch 
Vehicle Health proprietarii de 
vehicule?

Certificatul de sănătate al 
vehiculului Bosch (BVHC) a fost 
dezvoltat pentru a aduce o mai mare 
transparență pe piața mașinilor 
rulate. În timp ce mulți cumpărători 
de mașini rulate caută garanții cu 
privire la starea vehiculului pe care 
doresc să îl cumpere, vânzătorii 
doresc să se asigure că valoarea 
vehiculului pe care îl vând este 
reflectată corect în preț.

BVHC este conceput pentru a ajuta 
aceste părți prin furnizarea unei 
certificări Bosch independente de 
producător, bazate pe software, 
privind starea de sănătate a 
vehiculului, prin citirea datelor 
stocate. Nu numai că ajută ambele 
părți să ia o decizie în cunoștință 
de cauză, dar permite și atelierelor 
să răspundă cerințelor pieței în 
evoluție, acționând ca o completare 
la ofertele lor tradiționale de ateliere 
și deblocând noi oportunități de 
venit. Deoarece procedura de testare 
este simplă și utilizează instrumente 
de diagnosticare consacrate, acest 
serviciu poate fi integrat în fluxurile 
de lucru existente ale unui atelier, de 
exemplu în procesul lor de inspecție.

BVHC a fost lansat pentru un grup 
dedicat de clienți. Primele feedback-
uri sunt pozitive, iar mulți potențiali 
clienți sunt foarte interesați 



de conceptul de combinare a 
informațiilor relevante despre 
mașină într-un singur certificat.

Cum se generează Certificatul de 
Sănătate a Vehiculului Bosch?

Întregul proces este simplu și direct:

Pasul 1. Conectați KTS la vehicul, 
identificați vehiculul în ESI, verificați 
cerințele preliminare și apoi începeți 
procesul.

Pasul 2. Datele stocate sunt 
extrase din unitățile de control ale 
vehiculului, cum ar fi: 
Capacitatea actuală a bateriilor 
de înaltă tensiune ale vehiculelor 
electrice; 
Potențiale modificări ale 
kilometrajului; 
Date stocate privind accidentele; 
Coduri de eroare stocate; 
Intervalele de service cele mai 
recente

Pasul 3. Datele sunt procesate cu 
asistență software și compilate 
într-un certificat ușor de utilizat, 
imprimabil. 
Deci, Certificatul de Sănătate al 
Vehiculului Bosch conține toate 
informațiile de care aveți nevoie 
într-un singur loc? 
Da, BVHC utilizează și combină 
datele stocate ale vehiculului și oferă 
un certificat Bosch independent de 
producător, ceea ce îl diferențiază de 
ceea ce există în prezent pe piață.

BVHC acoperă mai multe soluții 
- citirea datelor din ECU-urile 
vehiculului în loc să se bazeze pe 
verificări fizice pure sau baze de date 
externe (cum ar fi bazele de date 
de asigurări). Se bazează pe datele 
vehiculului și nu oferă doar informații 
despre o componentă, de exemplu 
bateria. În schimb, combină informații 
despre accident, kilometraj, service, 
baterie și coduri de eroare într-un 
singur certificat Bosch. 
Cum funcționează Certificatul de 
Sănătate al Vehiculului Bosch cu 
ESI[tronic]? 
Deși BVHC este conceput pentru a se 
integra cu software-ul existent al unui 
atelier, acesta își arată valoarea atunci 

când este utilizat alături de tehnologia 
aftermarket de încredere Bosch - 
ESI[tronic] și KTS 560 sau 590. 
Această tehnologie permite 
tehnicienilor să acceseze datele 
vehiculului și să efectueze 
interpretările necesare pentru 
certificat rapid, simplu și fără 
probleme. Prin conectarea KTS 
la modulul de diagnosticare prin 
intermediul interfeței OBD, vă puteți 
asigura că sunt verificate toate 
condițiile preliminare necesare pentru 
crearea certificatului.

Noul serviciu a fost lansat în 
februarie 2025, ne puteți spune cum 
se va adapta în viitor?

Serviciul va fi disponibil tuturor 
utilizatorilor ESI din țările UE 
dedicate la mijlocul anului 2025. De 
asemenea, planificăm să extindem 
serviciul în noi țări, inclusiv SUA.

Pe măsură ce industria auto se 
schimbă, la fel se întâmplă și cu 
sectorul pieselor de schimb auto. Pe 
măsură ce vehiculele devin din ce în 
ce mai mult definite prin software, 
atelierele se confruntă cu un nou set 
de complexități și provocări în ceea 
ce privește vehiculele cu care au 
de-a face. Scopul nostru este de a 
sprijini atelierele exact cu provocări 
de acest gen, iar pe măsură ce 
peisajul auto continuă să evolueze, 
BVHC face același lucru. Acest lucru 
va asigura că afacerea lor face față 
cu ușurință acestor provocări, astfel 
încât să poată prospera într-un 
mediu în schimbare.

Beneficii pentru 
ateliere: 

◾	 Acest sistem ușor de 
utilizat ajută atelierele să 
evolueze odată cu 
cerințele unei piețe auto 
în schimbare.  

◾	 Procesul poate fi integrat 
cu ușurință în fluxul de 
lucru al unui atelier.

◾	 Sistemul este conceput să 
funcționeze perfect cu 
ESI[tronic] și KTS.

◾	 Rezultatul final este un 
fișier PDF ușor de utilizat, 
care conține toate datele 
importante pentru client.

◾	 Certificatul Bosch este un 
plus față de ofertele 
tradiționale ale atelierelor, 
abordând cerințele pieței 
în continuă evoluție și 
deblocând noi 
oportunități de venit.

Beneficii pentru 
consumatori: 

◾	 Face ca starea vehiculului 
și statisticile cheie să fie 
transparente atât pentru 
cumpărător, cât și pentru 
vânzător.

◾	 Evidențiază aspectele 
cheie de remarcat, de 
exemplu, starea bateriei și 
codurile de eroare.

◾	 Cu informații clare, 
ambele părți pot fi mai 
încrezătoare într-o 
tranzacție auto de succes.



Alege produse cu influență.  
Pentru mai multe informații despre soluțiile auto Bosch orientate spre viitor, vă rugăm să ne vizitați la: 
boschaftermarket.com/ro/ro 
Pentru informații detaliate despre Certificatul de Sănătate al Vehiculului, vă rugăm să ne vizitați la: 
boschaftermarket.com/ro/ro

Despre experții noștri:
 
Damian Schmitt 
 
Damian Schmitt este lider de produs pentru servicii în UE la Bosch de 
un an, cu 5 ani de experiență în software. 
 

Laura Kuerzel

Laura Kuerzel este manager de produs 
pentru Certificatul de Sănătate Vehiculară Bosch 
și lucrează la Bosch de 3 ani.

Servicii în centrul 
atenției:

“Acesta este un serviciu nou 
în cadrul portofoliului de 
servicii aftermarket pentru 
mobilitate de la Bosch. Ca 
parte a Certificatului de 
Sănătate al Vehiculului Bosch, 
acest serviciu citește și oferă 
SoH (Valoarea Reziduală a 
Bateriei de Înaltă Tensiune) a 
vehiculului. Înțelegerea stării 
bateriei de înaltă tensiune 
este esențială atunci când 
vine vorba de determinarea 
valorii reziduale a unui vehicul 
electric uzat, deoarece 
aceasta are un impact major 
asupra autonomiei bateriei. 
Ca serviciu, acesta sprijină 
grupuri precum furnizorii 
de servicii de mobilitate, 
operatorii de flote, companiile 
de inspecție, atelierele, 
companiile de remarketing, 
dealerii auto și chiar 
asociațiile auto.” 
 
Damian Schmitt, Lider de 
produs UE pentru servicii la 
Bosch.

Starea de funcționare 
a bateriei (SoH)


