Tehnica pentru o viata

Automotive Insiders:

Fiabilitate certificata:

BOSCH

prezentarea

certificatului Bosch Vehicle Health

intr-o lume a ,influencerilor” -
oameni care folosesc retelele
sociale pentru a parea ca se pricep
la un anumit subiect - Bosch este o
adevarata afacere.

Suntem influenceri auto autentici,
deoarece cunostintele noastre
aprofundate in domeniul auto au
fost acumulate de-a lungul a peste
100 de ani, inovatiile noastre au
schimbat peisajul auto, iar produsele
si serviciile noastre sunt apreciate
de milioane de clienti din intreaga
lume astazi.

in noua noastra serie Automotive
Insider, aflam mai multe despre
cele mai cunoscute servicii Bosch,
vorbind cu oamenii din spatele lor.
De la sistemul software ADAS la
ESI[tronic], expertii nostri ridica
capota pentru a ne impartasi

cum functioneaza aceste servicii -
istoria lor, cum s-au dezvoltat de-a
lungul anilor si cum ii echipeaza

pe mecanicii si proprietarii de
vehicule pentru a infrunta viitorul cu
incredere.

Astazi vorbim cu Damian Schmitt
si Laura Kuerzel - expertii din
spatele Certificatului de Sanatate
Vehiculara Bosch.

Cum ajuta certificatul Bosch
Vehicle Health proprietarii de
vehicule?

Certificatul de sanatate al
vehiculului Bosch (BVHC) a fost
dezvoltat pentru a aduce o mai mare
transparentd pe piata masinilor
rulate. In timp ce multi cumparéatori
de masini rulate cauta garantii cu
privire la starea vehiculului pe care
doresc sa il cumpere, vanzatorii
doresc sa se asigure ca valoarea
vehiculului pe care il vand este
reflectata corect in pret.

BVHC este conceput pentru a ajuta
aceste parti prin furnizarea unei
certificari Bosch independente de
producator, bazate pe software,
privind starea de sanatate a
vehiculului, prin citirea datelor
stocate. Nu numai ca ajuta ambele
parti sa ia o decizie in cunostinta

de cauza, dar permite si atelierelor
sa raspunda cerintelor pietei in
evolutie, actionand ca o completare
la ofertele lor traditionale de ateliere
si deblocand noi oportunitati de
venit. Deoarece procedura de testare
este simpla si utilizeaza instrumente
de diagnosticare consacrate, acest
serviciu poate fi integrat in fluxurile
de lucru existente ale unui atelier, de
exemplu in procesul lor de inspectie.

BVHC a fost lansat pentru un grup
dedicat de clienti. Primele feedback-
uri sunt pozitive, iar multi potentiali
clienti sunt foarte interesati

“Majoritatea influencerilor adora produsele pentru sanatate.

Cu certificatul nostru de sanatate a vehiculelor, nu facem
exceptie.”
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de conceptul de combinare a
informatiilor relevante despre
masina intr-un singur certificat.

Cum se genereaza Certificatul de
Sanatate a Vehiculului Bosch?

intregul proces este simplu si direct:

Pasul 1. Conectati KTS la vehicul,
identificati vehiculul in ESI, verificati
cerintele preliminare si apoi incepeti
procesul.

Pasul 2. Datele stocate sunt

extrase din unitatile de control ale
vehiculului, cum ar fi:

Capacitatea actuala a bateriilor

de Tnalta tensiune ale vehiculelor
electrice;

Potentiale modificari ale
kilometrajului;

Date stocate privind accidentele;
Coduri de eroare stocate;
Intervalele de service cele mai
recente

Pasul 3. Datele sunt procesate cu
asistenta software si compilate
intr-un certificat usor de utilizat,
imprimabil.

Deci, Certificatul de Sanatate al
Vehiculului Bosch contine toate
informatiile de care aveti nevoie
intr-un singur loc?

Da, BVHC utilizeaza si combina
datele stocate ale vehiculului si ofera
un certificat Bosch independent de
producator, ceea ce il diferentiaza de
ceea ce exista in prezent pe piata.

BVHC acopera mai multe solutii

- citirea datelor din ECU-urile
vehiculului in loc sa se bazeze pe
verificari fizice pure sau baze de date
externe (cum ar fi bazele de date

de asigurari). Se bazeaza pe datele
vehiculului si nu ofera doar informatii
despre o componenta, de exemplu
bateria. in schimb, combini informatii
despre accident, kilometraj, service,
baterie si coduri de eroare intr-un
singur certificat Bosch.

Cum functioneaza Certificatul de
Sanatate al Vehiculului Bosch cu
ESI[tronic]?

Desi BVHC este conceput pentru a se
integra cu software-ul existent al unui
atelier, acesta isi arata valoarea atunci

cand este utilizat alaturi de tehnologia
aftermarket de incredere Bosch -
ESI[tronic] si KTS 560 sau 590.
Aceasta tehnologie permite
tehnicienilor sd acceseze datele
vehiculului si sa efectueze
interpretarile necesare pentru
certificat rapid, simplu si fara
probleme. Prin conectarea KTS

la modulul de diagnosticare prin
intermediul interfetei OBD, va puteti
asigura ca sunt verificate toate
conditiile preliminare necesare pentru
crearea certificatului.

Noul serviciu a fost lansat in
februarie 2025, ne puteti spune cum
se va adapta in viitor?

Serviciul va fi disponibil tuturor
utilizatorilor ESI din tarile UE
dedicate la mijlocul anului 2025. De
asemenea, planificam sa extindem
serviciul in noi tari, inclusiv SUA.

Pe masura ce industria auto se
schimba, la fel se intampla si cu
sectorul pieselor de schimb auto. Pe
masura ce vehiculele devin din ce in
ce mai mult definite prin software,
atelierele se confruntd cu un nou set
de complexitati si provocari in ceea
ce priveste vehiculele cu care au
de-a face. Scopul nostru este de a
sprijini atelierele exact cu provocari
de acest gen, iar pe masura ce
peisajul auto continua sa evolueze,
BVHC face acelasi lucru. Acest lucru
va asigura ca afacerea lor face fata
cu usurintd acestor provocari, astfel
incat sa poata prospera intr-un
mediu in schimbare.

Beneficii
ateliere:

Acest sistem usor de
utilizat ajuta atelierele sa
evolueze odata cu
cerintele unei piete auto
in schimbare.

Procesul poate fi integrat
cu usurinta in fluxul de
lucru al unui atelier.

Sistemul este conceput sa
functioneze perfect cu
ESI[tronic] si KTS.

Rezultatul final este un
fisier PDF usor de utilizat,
care contine toate datele
importante pentru client.

Certificatul Bosch este un
plus fata de ofertele
traditionale ale atelierelor,
abordand cerintele pietei
in continua evolutie si
deblocand noi
oportunitati de venit.

Beneficii pentru
consumatori:

Face ca starea vehiculului
si statisticile cheie sa fie
transparente atat pentru
cumparator, cat si pentru
vanzator.

Evidentiaza aspectele
cheie de remarcat, de
exemplu, starea bateriei si
codurile de eroare.

Cu informatii clare,
ambele parti pot fi mai
increzatoare intr-o
tranzactie auto de succes.
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Servicii in centrul
atentiei:

Damian Schmitt

Starea de functionare . : : .M

a bateriei (SoH) Damian SchmlFt este lld?l’ dfz Produs pentru servicii in UE la Bosch de
un an, cu 5 ani de experienta in software.

“Acesta este un serviciu nou
in cadrul portofoliului de
servicii aftermarket pentru
mobilitate de la Bosch. Ca Laura Kuerzel este manager de produs
parte a Certificatului de pentru Certificatul de Sanatate Vehiculara Bosch
Sanatate al Vehiculului Bosch, si lucreaza la Bosch de 3 ani.
acest serviciu citeste si ofera
SoH (Valoarea Reziduala a
Bateriei de [nalti Tensiune) a
vehiculului. intelegerea starii
bateriei de Tnalta tensiune
este esentiala atunci cand
vine vorba de determinarea
valorii reziduale a unui vehicul
electric uzat, deoarece
aceasta are un impact major
asupra autonomiei bateriei.

Ca serviciu, acesta sprijina
grupuri precum furnizorii
de servicii de mobilitate,
operatorii de flote, companiile
de inspectie, atelierele,
companiile de remarketing,
dealerii auto si chiar
asociatiile auto.”

Laura Kuerzel

Damian Schmitt, Lider de
produs UE pentru servicii la
Bosch.

Alege produse cu influenta.

Pentru mai multe informatii despre solutiile auto Bosch orientate spre viitor, va rugam sa ne vizitati la:
boschaftermarket.com/ro/ro

Pentru informatii detaliate despre Certificatul de Sanatate al Vehiculului, va rugam sa ne vizitati la:
boschaftermarket.com/ro/ro




